
 
 پیشنهاد آموزشی

 )UDL( يطراحی فراگیر براي یادگیر
 

چه نوعی از مطالب را کمتر مایلید  چه نوعی از مطالب را بیشتر مایلید تدریس کنید؟ سبک یادگیري ترجیهی شما کدامست؟
از پیشینۀ یکسانی شما  درس آیا همۀ دانشجویان با چه نوع مطالبی بیشتر مشکل دارند؟شما دانشجویان  تدریس کنید؟

توان اگر نه، چه اقدامی براي رفع این مشکل می تواند همۀ دانشجویان را راضی نماید؟یا روش آموزش شما میآ برخوردارند؟
 انجام داد؟

که اثر انگشت افراد با هم متفاوت است، همچنانزبانی، به با هم تفاوت دارند. ختلفیاز جهات مدانشجویان یک کلاس 
ارزیابی روش تدریس، یا نحوة با ، در چنین شرایطی، عرضۀ یک نوع برنامه درسی نحوة یادگیري آنها نیز با هم تفاوت دارد.

ها؛ باید در برنامه ریزي درسی، تهیه منابع آموزشی، تدریس و ارزیابی آموخته دنبال نخواهد داشت.نتیجه دلخواه را به ،یادگیري
 آموزشحتاج طراحی یک آموزش انعطاف پذیر است. این هدف مدرنظر گرفته شود. دستیابی بههاي متنوع دانشجویان توانایی
 شترینبیکه طراحی شوند نحوي به سنجش یادگیري،و  ، مواد درسی، روش تدریسبرنامه درسیشود که میانعطاف پذیر زمانی 

 د.گردیادگیري براي اکثر دانشجویان فراهم 

با  است. معروف شده UDL(1( یادگیريطراحی فراگیر براي ی است که به راهکار پیشنهادي براي این امر چارچوب
براي همۀ دانشجویان، صرفنظر از سبک  یابیقابل دستکه شود انجام میاي گونهطراحی درس و تدریس بهاین روش، استفاده از 

که بیشترین تعداد  ستچارچوبی براي طراحی درس و محیط یادگیری UDL زبانی دیگر،به باشد. هاي آنهایادگیري یا توانایی
با درنظرگرفتن ، چارچوباین  فراگیران از آن بهره ببرند؛ بدون آنکه استانداردها یا سطح انتظارات از آموزش، کاهش داده شود.

دست ها، بهتدریس، و ارزیابی آموخته روش ،اي براي طراحی اهداف آموزشی، انتخاب مواد درسیفراگیران، برنامههاي تواناییتنوع 
 امتیاز خاصی براي برخی از دانشجویان، تنزل انتظارات ما از دانشجویانمعنی باید توجه داشت که استفاده از این روش به دهد. می
 باشد.، نمیروشی معجزه آسا که همه مشکلات یادگیري را برطرف خواهد کردو 

هدف  ) الگو برداري شده است.UD( »طراحی فراگیر در معماري«) از جنبش UDL( »طراحی فراگیر براي یادگیري«
UD ها و وسایلی است که توسط طیف وسیعی از کاربران، ازجمله افراد داراي نوعی ناتوانی، قابل استفاده طراحی و ساخت سازه

 میدان عملدهد. راي یادگیري را نشان میه زیادي بین طراحی فراگیر براي معماري و طراحی فراگیر ببتشا ،کمی دقت باشد.
مشکلاتی را به عماري محیط فیزیکی و در آموزش محیط تدریس و یادگیریست. در معماري ممکن است موانع فیزیکی مدر 

در برنامه درسی و اجراي آن، مانع یادگیري شوند. و بالاخره  هاییدر آموزش نیز ممکن است کاستی ،ابهطور مشوجود آورد. به
ناخوشایند و در مواردي غیر ممکن باشد. به همین  ممکن است هزینه بر،، دن، بعد از تکمیل شیک سازه معماريلاح فیزیکی اص

رو، در نظر از این ممکن است زمانبر و در مواردي مشکل باشد. ،برنامه ریزي شدهطراحی و آموزش  یک ترتیب، اصلاح بعدي
تري از دانشجویان، طیف وسیع گرفتن اختلالات یادگیري دانشجویان در طراحی، تدریس و ارزیابی درس، یادگیري را براي

 نماید. تسهیل می

                                                                 
1 Universal Design for Learning (UDL) 



 یادگیري اختلالات
ز اي اگونه یادگیري اختلال هاي یادگیري دارد.هاي علم اعصاب و تئوريارتباط نزدیکی با عملکرد مغز، یافته UDLچارچوب 

صورت ناتوانی در شنیدن و درك این اختلال ممکن است به گذارد.اطلاعات در مغز، اثر می عصبی است که بر پردازش ناتوانی
تواند بر نحوة یادگیري، ها میاین اختلال. دیده شود ،یا محاسبات ریاضی ،مفاهیم، صحبت کردن، خواندن، نوشتن و هجی کردن

 اختلالات یادگیري در بزرگسالان متنوع است. ثیر بگذارد.خاطر آوردن اطلاعات، تاهم مطالب، ارتباط با دیگران و بهدرك و ف
اي از این مشکلات را داشته باشند. شدت ممکن است تنها یک نوع اختلال از خود بروز دهند و برخی دیگر مجموعه برخی

ممکن  هاداراي این ناتوانیبزرگسالان  داشته باشد.ملایم تا حاد از  ايتواند دامنهبوده و میدر افراد مختلف متفاوت نیز اختلال 
ها را نباید با مشکلات یادگیري ناشی از گونه اختلالاین است با آن متولد شده و یا در طول زندگی آنرا کسب کرده باشند.

 افراد مبتلا .ی، فرهنگی و اقتصادي اشتباه گرفتمعلولیت بینایی، شنوایی یا حرکتی و عقب ماندگی ذهنی و محرومیت عاطف
اختلال  ، مانند دیگر افراد جامعه، داراي ضریب هوشی کم یا زیاد و یا در مواردي در حد یک نابغه هستند.ختلالاتاین ابه

 کند. هاي مختلف زندگی وجود دارد و تنها شکل آن تغییر مییادگیري مشکلی پایدار است و در دوره

 .است آموزشی هايناتوانی ترینمعمول از یکی خوانشِ،ناتوانی  است. یادگیري اختلالات یکی از انواع 2یپریشخوانشِ
.شودمی مطلب درك خوانی یااین عارضه موجب اختلال در روان

 
سه زیرگروه شناختی شنیداري، دیداري، پریشی براي خوانش 

در هنگام دهد. قرار می باید قرار گیرد در جمله پریش واژه را زودتر یا دیرتر از جایی کهیک فرد خوانش است.تعریف شده ،و توجه
 تر از سطح معلومات و هوش عمومیبسیار پایین پریشانشوخیک فرد  سطح نوشتاريخواند. جا میها را جابهواژه نیز خواندن

انشتین، توماس ادیسون،   ندارد. فرد شناختی هايتوانایی و، کیوآيیا  هوش  اي با سطحخوانش پریشی هیچ رابطه است وي
 اند.بودهپریش  انشوآگاتا کریستی و محمد علی کلی از جمله افراد مشهور خ بل،گراهام 

 

 UDLاصول 
هاي بررسی توان کرد؟، چه میمتفاوت هاي ذهنییادگیري و توانایی براي تامین امکان یادگیري دانشجویان با پیشینه، سبک

ها نقش هر یک از این شبکه  .ی مرتبط با هم را، در مغز انسان نشان داده استعصب شناسی وجود سه شبکه عصبی مشخص ول
 ).1کنند (شکل خاصی را در یادگیري ایفا می

 ؟دگذارتاثیر میما چگونه انگیزه و مشارکت بر یادگیري : عاطفی عصبیشبکه  •

 توانیم اطلاعات عرضه شده را حس کنیم؟چگونه می: شناخت عصبیشبکه  •

 دهیم؟چگونه یادگیري یا تسلط خود را نشان می ي:راهبرد عصبی شبکه •

 

  
 

 شبکه عصبی عاطفی
 چرایی یادگیري

 شبکه عصبی شناخت
 چیستی یادگیري

 

 شبکه عصبی راهبردي
 چگونگی یادگیري

                                                                 
2 Dyslexia 



هاي عاطفی، شناخت و راهبردي مغز.شبکه . 1شکل   

UDL  هر در طراحی و اجراي درس، نقش کند تا تلاش می رو؛ از اینتفاوت داردها با هم که مغز تمام یادگیرنده بر این داردفرض
عنوان راهکار مناسبی در ها، در مراحل مختلف آموزش، بهاستفاده از تنوعی از روش در نظر بگیرد.دانشجو، سه شبکه را براي هر 

 ، پیشنهاد شده است3CASTیه پژوهشتوسط موسس. براي تحقق این ایده سه اصل زیر این مورد، پیشنهاد شده است

 )؟(چرا یاد گرفته شود هاي تحریک انگیزه: تنوع روش1اصل  •
 )؟(چه یادگرفته شود : تنوع محتوا و نحوة تدریس2اصل  •
 )؟(چگونه یادگرفته شود ها: تنوع نمایش آموخته3اصل  •

 

را درگیر فرایند  چگونه دانشجویاناین سوال است که: دنبال پاسخ بهاین اصل به: هاي تحریک انگیزه: تنوع روش1اصل 
کلید  ،با قبول اینکه مشارکت فعالد. شدن در فرایند یادگیري دارنرگیرهاي متفاوتی براي ددانشجویان انگیزه م؟ییادگیري نمای

یادگیري مشارکت فعال، . دنبال داشته باشدکار گرفت که مشارکت فعال دانشجویان را بههاي مختلفی را بهریست؛ باید روشیادگی
در کلاس،  بحث گروهی  ت.درگیر نمودن دانشجویان متنوع اسهاي روش کند.را تقویت کرده و در نهایت تدریس را موثرتر می

 »شبکه عصبی عاطفی«این اصل با عملکرد هاي تحقق این اصل هستند. از جمله روشبحث برخط،  و پرسش و پاسخ، حل مسئله
چگونه فرد به چالش . کندمغز ما اهمیت عاطفی و انگیزشی دنیاي اطراف ما را تعیین می. )(چرا یادگرفته شود؟ مغز مرتبط است

افراد  ماند؟چگونه فرد درگیر یادگیري شده و با انگیزه باقی می شود؟کشیده شده، هیجان زده شده و یا علاقمند به یادگیري می
توانند با مواد تا ب ،داشته باشند ارامدهند که یک راهبرد روزمره برخی ترجیح می. شوندمی یادگیري هاي مختلفی جذبصورتبه

 ، برخی دیگرپسندندمیبرخی یادگیري گروهی را . ل تنوع و فرصت آزمایش کردن هستندبرخی دیگر دنبا درسی درگیر شوند،
پاسخی درخور، براي با دنبال ید ، آموزشگران با UDLاول اصل براي اطمینان از تحقق .تنهایی کار کنندبهدهند که ترجیح می نیز

توان چگونه می هاي یادگیري دانشجویان را تنوع بخشید؟توان روش تدریس و فعالیتچگونه میباشند.  هاي زیر،هریک از سوال
 توان، با استفاده از فناوري، دانشجویان را درگیر یادگیري صحیحچگونه می تعامل و همکاري دانشجویان را در درس بگنجانیم؟

توان دانشجویان را ترغیب میچگونه  هایی براي درنظر گرفتن محتواي مورد پسند دانشجویان وجود دارد؟چه فرصت نمود؟
  .ارزیابی مستمر وضعیت آموزشی خود نمودبه

 
چگونه محتواي ضروري درس را  این سوال است که:دنبال پاسخ به این اصل به: : تنوع محتوا و نحوة تدریس2اصل 

تنوع نحوة ارایه . کنند (دیداري، شنیداري، ...)می اطلاعات را کسب هاي مختلفیروشدانشجویان به دانشجویان ارایه بدهم؟به
استفاده از . شودتر شدن تدریس مینتیجه موثرمحتواي درس، باعث افزایش کسب و درك اطلاعات توسط دانشجویان و در 

، هاي مهمبرجسته نمودن ویژگی، و متنوع هاي متعددکارگیري مثالبه، تصویري، نوشتاري)هاي متنوع (صوتی، ها و قالبرسانه
چه یاد گرفته (مغز  »شبکه عصبی شناخت«این اصل با عملکرد  هاي تنوع بخشیدن به محتوا و نحوة تدریس است.روشاز جمله 

شناسایی اطلاعاتی که باید یاد گرفته شود.  است. هامسئول کسب و تحلیل دادهشبکه عصبی شناخت  .مرتبط است؟)، شود
شناسایی حروف، کلمات و یا سبک یک . چگونگی گردآوري اطلاعات و دسته بندي آنچه که دیده، شنیده و یا خوانده شده است

ریک باید پاسخی در خور براي هآموزشگران براي اطمینان از تحقق این اصل،  هاي شبکه شناخت است.از جمله فعالیت ،نویسنده
م که مواد درسی توسط تعداد هر چه بیشتري از دانشجویان دست یافتنی شواز کجا مطمئن . هاي زیر، داشته باشنداز سوال

شرایطی را براي ترغیب دانشجویان فراهم  نآیا درس م ؟نمارایه ک ،چند روشاصلی درس را بههیم مفا متوانچگونه می است؟
ن م میزان درك دانشجویاتوانچگونه می کمک کنند؟ درك مفاهیم کلیديتوانند بهیادگیري میهاي کدام یک از فعالیت کند؟می

 م؟ رسمی، بسنجصورتی غیراز مفاهیم درس را به

                                                                 
۳Center for Applied Special Technology  

  



پاسخگویی دنبال ل بهسوالی است که این اص م؟یچگونه میزان یادگیري دانشجویان را بسنج :هاآموخته : تنوع نمایش3اصل 
. هاي خود را نشان دهندتوانند آموختههاي گفتن، نوشتن و یا انجام دادن بهتر میدانشجویان اغلب به یکی از روش آن است.به

براي نمایش  انعطاف در ایجاد فرصتو  اندنمایش و ارایه آنچه یادگرفتهترغیب دانشجویان به این وظیفه آموزشگر است که با 
شبکه «با عملکرد  UDLسوم  اصل  ، این امر را محقق سازد.ارایه مستمر بازخورد به دانشجویانو  ،یادگرفته شده دانش و مهارت

مغز  ، است.چگونه یادگرفته شود؟سوال ، یا پاسخ بهپردازش اطلاعات راهبردي شبکهنقش  مرتبط است. مغز »عصبی راهبردي
نچه آتواند یادگیرنده چطور می ؟دهدیادگیري چطور رخ میکند. ریزي، اجرا و پایش میهاي هدفمند را برنامهاز فعالیت ما تنوعی

ریزي برنامه، هاایدهساماندهی و بیان جمله است متنوع است. از آن هاهاي بیان و نمایش آموختهروش ؟ابراز کند ت،آموخته اسرا 
 .آماده سازي یک بخش ویدیویی، یا کتبی هیهاي شفاگزارشارایۀ ، حل یک مسئله ریاضی، نوشتن یک مقاله، و اجراي کارها

ن یادگیري هاي نمایش میزاچگونه تنوعی از  روشکلیدي است.  مناسب براي چند سوال تحقق این اصل مستلزم یافتن پاسخ
چگونه  ؟منجانگبدرسی هاي مختلف نمایش یادگیري را در تکالیف روش متوانهایی میچه صورتبه ؟مکارگیربهرا در امتحان 

یف در اختیار دانشجویان قرار هایی را ممکن است در مورد تکالچه گزینه ؟مرا فراهم کناز دانشجویان هاي کسب بازخورد فرصت
در جدول  تکالیف و امتحان کاهش یابد؟  ةویان در بارکه اضطراب دانشج مرگیبچه نکاتی را درنظر  در زمان طراحی درس ؟مده
 با یکدیگر مقایسه شده اند. در یادگیري، شبکه هاي عاطفی، شناخت و راهبردي نقش  1
 

 در یادگیري. هاي عصبی عاطفی، شناخت و راهبرديها و عملکرد شبکهمقایسه ویژگی. 1جدول 

هاي راهبرديشبکه شناختهاي شبکه  هاي عاطفیشبکه   

ریزي و اقدام عملیبرنامه بنديارزیابی و اولویت هاکسب و تحلیل داده   

 چرا یاد گرفته شود؟ چه یاد گرفته شود؟ چگونه یاد گرفته شود؟

هاهاي نمایش دانستهتنوع روش  تحریک علاقه و انگیزه براي یادگیري تنوع در اطلاعات و محتوا  

 انگیزه براي یادگیريتحریک  درتنوع  تنوع مطالب درسی و نحوه تدریس میزان یادگیري هاي نمایشتنوع روش

 
را انجام  ،، مثل نگاه کردن به یک تصویرساده و مشابه یک کاراز چند نفر بخواهیم که  در یک آزمایش در صورتی که

یزان فعالیت ممشاهده خواهیم کرد که  برداري شود،تصویر  4fMIRتوسط  ،این افراد مغز هايفعالیت طور همزمان ازو به ؛دنده
هاي مختلف با رنگ گونه تصاویر معمولاکه در این ،میزان فعالیت مغز یکسان نیستمشابه،  کار یک در حین انجام آنهامغز 

 فعالیت مشابه، ، در خلال انجام یکاندقرار گرفته که فعالیت مغز افرادي که مورد آزمایش دهدنشان می ،شودنمایش داده می
 دارد.  ،متوسط، زیاد و خیلی زیاداي از کم تا یکسان نبوده و دامنه

وقتی کار  گیرد.ها توسط سه شبکه عصبی راهبردي، شناختی و عاطفی صورت میها و ارزشها، دانشیادگیري مهارت
ها هر یک از این شبکه. در این فرایند، افتندمیفعالیت دهیم، هر سه شبکۀ مغز بهنجام مییک تصویر را، ااي، مثل نگاه بهساده

هاي گزینهUDL  گیریم نیز صادق است.دهیم، یا هرچه یاد میاین امر، در مورد هر چه انجام می گیرد.میعهده بهرا سهمی حیاتی 
هاي نظریه .اصل شودح یادگیري بهترین مخاطبانتمام  نحوي که برايکند، بهفراهم میهر شبکه بهبراي دسترسی متعددي را 

نظریات از دید  این چهار مورد از هايبنديتقسیم 2. در جدول مختلفی براي سازوکار یادگیري توسط مغز پیشنهاد شده است
 .اندی و ارزشی، با یکدیگر مقایسه شدهی، دانشمهارت

 

                                                                 
4 Functional Magnetic Resonance Imaging 



 مقایسه چند نظریه در مورد سازوکار یادگیري در مغز .2جدول 

 مهارتی دانشی ارزشی مولف

CAST شبکه راهبردي شبکه شناخت شبکه عاطفی موسسه پژوهشی 

Vygotsky  روانشناس روس 

)1896-1934( 

درگیر شدن با امر 
 یادگیري

شناسایی اطلاعاتی که باید 
 یادگرفته شود

راهبردهاي پردازش 
 اطلاعات

Bloom  روانشناس آموزشی
 )1913-1999آمریکایی (

-هاي روانیهدف شناختی هايهدف هاي عاطفیهدف
 حرکتی

Christensen، فرایندها هادانش هاارزش روانشناس بالینی 

 

 .متنوع کردطراحی، تدریس و ارزیابی آموزش را  تاحد امکان مراحل باید UDL گانهبراي پیاده کردن اصول سه

هاي هاي یادگیري عاطفی، باید روشدر حمایت از شبکه :هاي درگیر نمودن دانشجویان در یادگیريتنوع روش •
 کار گرفت.یادگیري، بهامر مختلفی را براي ترغیب و درگیر نمودن دانشجویان در 

براي ارایه هاي مختلفی را هاي یادگیري شناخت، باید روشر حمایت از شبکهد :تنوع مواد درسی و نحوة ارایه آنها •
 گرفت.کار مفاهیم اساسی درس، به

گزینه هاي مختلفی را، براي بیان هاي یادگیري راهبردي، بکهش: در حمایت از هاي نمایش میزان یادگیريتنوع روش •
 و نشان دادن آنچه دانشجویان فراگرفته اند، باید در نظر گرفت.

ارایه  و گامسونچیکرینگ توسط  1987که در سال   ،را »هفت اصل آموزش خوب دوره کارشناسی« ،UDL اصول به کارگیري
بازخورد ، یادگیري فعالبا هم،  همکاري دانشجویان، ارتباط استاد و دانشجو این هفت اصل عبارتند از: کند.اقناع می گردید،
 )اینجا( هاي یادگیريتنوع استعدادها و سبک، انتظارات بالا ،زمان انجام کار، سریع
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